,Resilienz ist

erlernbar®
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Resilienz (amerik. Resilience: Bieg-
samkeit, Unverwiistlichkeit) ist ein
Begriff, der derzeit Einzug ins Business,
die Managementberatung und Personal-
entwicklung hdlt. Was ist gemeint? Resi-
lienz ist die Fihigkeit, personliche Krisen
erfolgreich zu meistern und sogar einen
Gewinn fur die personliche Entwicklung
daraus zu ziehen. Urspriinglich stammt
dieses Konzept aus der Entwicklungspsy-
chologie und wurde fiir die Frage ent-
worfen, welche Faktoren manche Kinder
unter schwierigsten sozialen Umstinden
nicht scheitern, sondern zu leistungs-
fahigen und glucklichen Erwachsenen
werden lassen.

Ein spannendes Konzept, das nun in
Zeiten der Wirtschaftskrisen, des zuneh-
menden Fachkriftemangels, des aktiven
Talentmanagements und der zunehmenden
Burnout-Risiken auf die Gesunderhaltung
(Salutogenese) gestresster Manager, Fiih-
rungskrifte oder ganzer Unternehmen
setzt. Verrdterisch ist nur, dass die ,resi-
liente Personlichkeit® gerne mit dem Steh-
aufmannchen verglichen wird — Resilienz
als konstitutionelle Konstante?

Sicher nicht — Resilienz ist erlernbar!
Um was fir Faktoren handelt es sich da-
bei? Diese sind Optimismus, Akzeptanz,
[ osungsorientierung, Verlassen der Op-
rerrolle. Ubernahme von Verantwortung,

werkorientierung und Zukunftspla-

T . Irgendwie neu? Eigentlich nicht,
alles schon mal gehért! Neu ist, dass
diesem Thema uberhaupt mehr Aufmerk-

samkeir geschenkt wird und dass jerzt
die Zeit reif ist. v 1 Hintergrund der
neu entstehenc
in der Wirtschaftt
nicht nur was, sondern a vie gewlrt-
schaftet wird: Was bedeuter Nachhal-
tigkeit fiir die Menschen, die ragriglich
ihre Kraft, ihre Ressourcen, ihre volle
Aufmerksambkeit fiir den Erfolg ihres Un-
ternehmen einsetzen? Resilienz als Un-
ternehmenswert und Wachstumschance.
D.h. nicht die Resilienzfaktoren an sich
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Christoph Burkhardt ist Coach in Gottingen — weitere Infos zum Thema Resilienztraining und
resilienzbasierte OF: wiww.burkbardt-coaching.de

sind meiner Meinung nach das Neue,
sondern die wachsende Bereitschaft und
das Bewusstsein bei den Entscheidern in
der Wirtschaft, sich der Verantwortung
fur eine gesunde Balance der einzelnen
Mitarbeiter wie des gesamten Unterneh-
mens zu stellen, wie es im Bereich Um-
welt oder Umgang mit Rohstoffen bereits
linger versucht wird.

Aber Vorsicht! Fiir die resilienzbasier-
te Neuausrichtung bedarf es eines Para-
digmenwechsels der Maximen, soll der
Resilienzansatz nicht als weitere neue
Sau durchs Unternehmen gejagt werden:
Selbstverantwortung,
Bewusstheit, innere wie dufSere Balance,
systemisches Denken sind Teile dieses
neuen Paradigmas. Das erfordert von der

Entschleunigung,

Fihrungsebene der Unternehmen wie von
jedem einzelnen Trainingsteilnehmer Mut,
Entschlossenheit, Klarheit und Selbstdis-
ziplin.

Dann ist resilienzbasierte OF vergleich-
bar mit einem kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozess, der Effektivitit und Effizi-
enz des Unternehmens auch tiber den Weg
nachhaltiger Mitarbeiter- und Unterneh-
mensgesundheit als langfristigen Wettbe-
werbsvorteil anerkennt. Erfahrungsge-
maf ist ein solcher Verdnderungsprozess
dann am wirksamsten, wenn die oberste
Fihrungsebene uneingeschrinkt hinter
ihm steht und in einem Gesamtprozess
sowohl einzelne Fithrungskrifte als auch
das System als Ganzes von einem unab-
hingigen Berater begleitet werden.
Text: CHRISTOPH BURKHARDT
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